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MỞ ĐẦU 

1. Lý do lựa chọn đề tài luận án 

Sự phát triển của CNTT đã và đang tác động mạnh mẽ đến nhiều lĩnh 

vực khác nhau của đời sống xã hội, trong đó có GD&ĐT. Ứng dụng CNTT đã 

trở thành xu thế tất yếu và có ảnh hưởng sâu sắc đến việc nâng cao chất lượng 

GD&ĐT. Nhận thức được vai trò to lớn của CNTT, Đảng ta đã có chủ trương 

đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong thời kỳ công nghiệp hoá, hiện đại hoá bằng 

Chỉ thị số 58 - CT/TW ngày 17 tháng 10 năm 2000 của Bộ Chính trị Ban 

Chấp hành Trung ương Đảng. Đối với ngành GD&ĐT, Chỉ thị nêu rõ: “Đẩy 

mạnh ứng dụng CNTT trong công tác GD&ĐT ở các cấp học, bậc học, ngành 

học. Phát triển các hình thức đào tạo từ xa phục vụ cho nhu cầu học tập của 

toàn xã hội. Đặc biệt tập trung phát triển mạng máy tính phục vụ cho 

GD&ĐT, kết nối Internet tới tất cả các cơ sở GD&ĐT” [11].  

Nghị quyết Hội nghị Trung ương 8 khóa XI về đổi mới căn bản, toàn 

diện GD&ĐT nêu rõ: “Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ phương pháp dạy và học 

theo hướng hiện đại; phát huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo và vận dụng 

kiến thức, kỹ năng của người học; khắc phục lối truyền thụ áp đặt một chiều, 

ghi nhớ máy móc;… Chuyển từ học chủ yếu trên lớp sang tổ chức hình thức 

học tập đa dạng, chú ý các hoạt động xã hội, ngoại khóa, nghiên cứu khoa 

học. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong dạy và 

học” [49, tr.128-129]. 

Cụ thể hóa các chủ trương, định hướng đổi mới căn bản, toàn diện giáo 

dục và đào tạo của Đảng, Chiến lược phát triển giáo dục 2011 - 2020 đã xác 

định: “Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, truyền thông nhằm nâng cao 

hiệu quả quản lý giáo dục ở các cấp”; “Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông 

tin và truyền thông trong dạy và học, đến năm 2015, 100% giảng viên đại 

học, cao đẳng và đến năm 2020, 100% giáo viên giáo dục nghề nghiệp và phổ 

thông có khả năng ứng dụng CNTT và truyền thông trong dạy học. Biên soạn 

và sử dụng giáo trình, sách giáo khoa điện tử [38, tr.12].  
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Trong những năm qua, Bộ GD&ĐT đã chỉ đạo việc đẩy mạnh ứng 

dụng CNTT ở các cấp học, bậc học, ngành học theo hướng sử dụng CNTT 

như là một công cụ hỗ trợ đắc lực nhất nhằm đổi mới công tác quản lý và 

nâng cao chất lượng giáo dục. Để đạt mục tiêu nâng cao chất lượng giáo dục 

trong giai đoạn tới, đòi hỏi việc ứng dụng CNTT và quản lý ứng dụng CNTT 

cần được triển khai quyết liệt, đồng bộ, sáng tạo, linh hoạt và phù hợp với 

mỗi địa phương. 

Trên thực tế, ứng dụng CNTT trong dạy học ở các trường THCS thành 

phố Hà Nội đã được triển khai tương đối sâu rộng và đã đạt được những kết 

quả nhất định. Tuy nhiên, việc ứng dụng CNTT trong dạy học còn gặp nhiều 

khó khăn và chưa đồng bộ ở các vùng miền. Mặc dù nhận thức được vai trò 

ứng dụng CNTT trong dạy học nhưng chưa trở thành nhu cầu tất yếu. Đa số 

giáo viên chưa nắm chắc quy trình ứng dụng CNTT trong dạy học, cách thức 

làm việc mang tính cá nhân và rời rạc; việc chia sẻ, trao đổi kiến thức chưa 

thường xuyên nên việc mở mang kiến thức còn hạn chế. Việc đào tạo và học 

tập mang tính tự phát và đơn lẻ nên trình độ CNTT có sự khác biệt rất lớn. 

Trong quản lý, các cơ quan chức năng chưa chủ động xây dựng chiến lược và 

lộ trình để điều hành các hoạt động hỗ trợ cho ứng dụng CNTT trong dạy học. 

Một bộ phận CBQL chưa có điều kiện tiếp cận thường xuyên hoặc chưa thấy 

được sự cần thiết việc ứng dụng CNTT trong dạy học ở mỗi nhà trường, đa số 

CBQL chưa nắm chắc khung lý luận và quy trình quản lý ứng dụng CNTT 

trong nhà trường nên chưa đưa ra được những biện pháp hữu hiệu trong quản 

lý ứng dụng CNTT ở trường học.  

Mặt khác, ứng dụng CNTT trong dạy học chịu sự tác động trực tiếp từ 

cách thức quản lý của CBQL. Tiếp cận từ góc độ quản lý giáo dục, có thể 

thấy các trường THCS ở thành phố Hà Nội phần lớn mới dừng lại ở chủ 

trương ứng dụng CNTT trong dạy học, còn thiếu những biện pháp cụ thể để 
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tác động và liên kết được người dạy với người học, chưa tạo được động lực 

của việc ứng dụng CNTT trong dạy học, chưa lựa chọn những nội dung ứng 

dụng thiết thực và có trọng tâm, chưa tổ chức quản lý ứng dụng CNTT trong 

dạy học một cách khoa học và hiệu quả, vì thế chưa tạo nên sự chuyển biến rõ 

nét về ứng dụng CNTT trong dạy học ở các trường THCS. 

Thực tiễn cho thấy, quản lý ứng dụng CNTT trong dạy học ở nhà 

trường trở thành nhu cầu cấp bách, không thể thiếu trong việc nâng cao chất 

lượng giáo dục ở các trường THCS. Điều này đòi hỏi sự chỉ đạo đúng đắn của 

Phòng GD&ĐT, CBQL các trường THCS để thực hiện có hiệu quả ứng dụng 

CNTT trong dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện GD&ĐT 

hiện nay và những năm tiếp theo. 

Ứng dụng CNTT trong dạy học và quản lý ứng dụng CNTT trong dạy 

học đã có nhiều công trình khoa học của các tác giả trong và ngoài nước đề 

cập đến. Tuy nhiên vấn đề: Quản lý ứng dụng CNTT trong dạy học ở các 

trường trung học cơ sở thành phố Hà Nội chưa có công trình nào đi sâu 

nghiên cứu một cách cơ bản, hệ thống và cụ thể. 

Xuất phát từ những lý do trên, tác giả lựa chọn đề tài: “Quản lý ứng 

dụng CNTT trong dạy học ở các trường trung học cơ sở thành phố Hà Nội 

đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay” để nghiên cứu là vấn đề có ý 

nghĩa lý luận và thực tiễn. 

2. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

* Mục đích nghiên cứu 

Làm rõ cơ sở lý luận và thực tiễn quản lý ứng dụng CNTT trong dạy 

học ở các trường THCS, trên cơ sở đó đề xuất biện pháp quản lý ứng dụng 

CNTT trong dạy học ở các trường THCS thành phố Hà Nội, góp phần nâng 

cao chất lượng dạy học ở các nhà trường, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục 

THCS hiện nay. 
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* Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Luận giải cơ sở lý luận về ứng dụng CNTT, quản lý ứng dụng CNTT 

trong dạy học ở các trường THCS đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục.   

- Khảo sát, phân tích, đánh giá thực trạng ứng dụng CNTT và quản lý 

ứng dụng CNTT trong dạy học ở các trường THCS thành phố Hà Nội hiện nay. 

- Đề xuất các biện pháp quản lý ứng dụng CNTT trong dạy học ở các 

trường THCS thành phố Hà Nội đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục. 

- Tiến hành khảo nghiệm tính cần thiết, tính khả thi và thử nghiệm một 

số biện pháp đã đề xuất. 

3. Khách thể, đối tượng, phạm vi nghiên cứu và giả thuyết khoa học 

* Khách thể nghiên cứu 

Ứng dụng CNTT trong dạy học ở các trường THCS đáp ứng yêu cầu 

đổi mới giáo dục. 

* Đối tượng nghiên cứu 

Quản lý ứng dụng CNTT trong dạy học ở các trường THCS thành phố 

Hà Nội đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay. 

* Phạm vi nghiên cứu 

 Phạm vi về nội dung: Đề tài tập trung nghiên cứu quản lý ứng dụng 

CNTT trong dạy học ở các trường THCS công lập của thành phố Hà Nội hiện 

nay và những năm tiếp theo nhằm đáp ứng theo yêu cầu đổi mới giáo dục. 

Phạm vi về khách thể khảo sát: 48 trường THCS (trong 3 quận nội 

thành và 5 huyện) đại diện cho các trường: trường ở vùng khó khăn, trường 

vùng nông thôn, trường ở khu đô thị mới, trường trong nội thành. 

Tổng số khách thể khảo sát: 1568 người 

Ban giám hiệu ở các trường THCS: 96 người. 

Trưởng, phó phòng các quận, huyện: 32 người. 

Giáo viên: 1440 người. 

Phạm vi về thời gian: Tiến hành điều tra nghiên cứu và sử dụng các số 

liệu để phân tích thực trạng từ năm 2012 đến nay. 


